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1.​ Introducción 

1.1.​ Estos Términos y Condiciones (“Términos”) rigen la Promoción “Misión 
desde las Estrellas” de STARTRADER (“Promoción”). 

1.2.​ Al participar en esta Promoción, el participante acepta estar sujeto a estos 
Términos. 

1.3.​ STARTRADER se reserva el derecho de modificar, suspender o finalizar la 
Promoción en cualquier momento, a su entera discreción. 

 

2.​ Periodo del programa 

2.1.​ La Promoción tendrá una duración total de siete (7) semanas, comenzando 
el 20 de octubre de 2025 y finalizando el 7 de diciembre de 2025, según la 
hora del servidor. 

2.2.​ Cada semana, se desbloqueará un personaje con un requisito de misión 
único. 

2.3.​ Los participantes podrán unirse a la Promoción en cualquier momento 
durante la campaña, pero solo serán elegibles para las misiones de la 
semana actual y las subsiguientes, a menos que se cumplan las 
condiciones de recuperación (ver Cláusula 6). 

 

3.​ Regiones aplicables 

Esta actividad es aplicable a clientes globales. 

 

4.​ Producto aplicado 

Todos los productos de trading son elegibles para esta promoción. 

 

5.​ Elegibilidad 

5.1.​ La Promoción está abierta a todos los clientes de STARTRADER, con excepción de 
aquellos que residan en jurisdicciones restringidas. 

5.2.​ Para participar, los clientes deben: 

- Realizar un nuevo depósito de al menos $500 durante el Período de la Promoción; 
- Inscribirse en la Promoción a través del Portal de Clientes de STARTRADER; y 
- Mantener una cuenta de trading verificada y al día durante toda la Promoción. 
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5.3.​ Los siguientes tipos de cuentas están excluidos de la elegibilidad: cuentas Cent, 
cuentas de criptomonedas, cuentas PAMM y cuentas MAM. 

 

6.​ Misiones y recompensas semanales 

6.1.​ Cada semana se desbloqueará un personaje exclusivo de propiedad intelectual 
(IP). La recompensa se otorgará al completar la misión correspondiente. 

6.2.​ El calendario de la misión es el siguiente: 

Semana Personaje Requisito de la misión 

1 Pionero Quant Opere con 10 lotes estándar de Forex 

2 Cazador Cripto Opere 3 lotes estándar de criptomonedas 

3 Guardián del Oro Opere 5 lotes estándar de oro 

4 Explorador Neón Mantener posiciones abiertas durante al menos 5 
días consecutivos 

5 Operador Global Ejecutar 30 operaciones completadas (cualquier 
instrumento) 

6 Guardián de la Naturaleza Opere al menos 1 lote por día durante 3 días 
consecutivos 

7 🔒Personaje secreto 
 

Elegible solo si el participante: 
- Ha recopilado los 6 personajes de las semanas 1 
a 6 
- Ha generado al menos $100 en ganancias netas 
durante el Período de la Promoción 
 

 

6.3.​ Estructura de recompensa: 

Completar menos de 6 misiones: 

- Los participantes recibirán una (1) caja de personaje aleatorio por cada misión 
completada (máximo de 5). 
- Los personajes se seleccionarán aleatoriamente entre los asociados con las 
misiones completadas. 

Completar las 6 misiones de personajes (semanas 1 a 6): 

- Los participantes recibirán un box set completo (6 cajas individuales, una por 
cada personaje). 

Los participantes que completen con éxito las 7 misiones (reuniendo los 6 
personajes y cumpliendo la condición de ganancia neta de al menos $100) 
recibirán: 
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- Una caja de exhibición exclusiva de STARTRADER para mostrar su colección 
completa 
- Un certificado de finalización emitido por STARTRADER 
- El Personaje Secreto es un coleccionable de edición limitada con solo 50 
unidades disponibles en todo el mundo. 
 

6.4.​ Si más de 50 participantes cumplen con los criterios de elegibilidad al final de la 
Semana 7, STARTRADER realizará un sorteo aleatorio justo entre los participantes 
calificados para seleccionar a los 50 ganadores. 

6.5.​ Cada participante elegible sólo podrá ganar un (1) Personaje Secreto. 

6.6.​ Todos los participantes que completen las 7 misiones, ya sea que hayan sido 
seleccionados o no para el Personaje Secreto, recibirán el certificado de finalización 
y la caja de exhibición. 

6.7.​ Todos los premios, incluyendo cajas de personajes, sets completos, cajas de 
exhibición y el Personaje Secreto, están sujetos a disponibilidad limitada. Las 
recompensas se distribuirán por orden de llegada hasta agotar existencias. 

 

7.​ Distribución de recompensas 

7.1.​ Las recompensas pueden entregarse en forma física coleccionable, en formato 
digital (por ejemplo, insignia o certificado) o como un artículo de bonificación 
equivalente según la región del participante y la disponibilidad. 

7.2.​ Los gastos de envío (si aplican) serán asumidos por STARTRADER. 
7.3.​ Las recompensas se procesarán y entregarán dentro de los 60 días calendario 

posteriores a la finalización de la Promoción. 
 

8.​ Recuperación de misiones no completadas 

8.1.​ Si un participante no completa una misión durante cualquiera de las semanas 1 a 
6, podrá recuperar el personaje perdido de las siguientes maneras: 

- Realizar un depósito adicional de al menos $1,000; y 
- Operar con al menos 15 lotes estándar durante el Período de Promoción (antes de 
que finalice la Semana 7). 

8.2.​ Cada participante podrá recuperar un máximo de dos (2) personajes perdidos a 
través de este método. 

9.​ Términos Generales 

9.1.​ Sólo las posiciones cerradas se contabilizarán para los requisitos de la misión. 
9.2.​ Las operaciones deben ejecutarse de acuerdo con las políticas de trading de 

STARTRADER. 
9.3.​ Las transferencias internas, ajustes de saldo o efectivo, reembolsos de 

Introductores/Afiliados o comisiones de cualquier tipo no se considerarán nuevos 
depósitos y, por lo tanto, no se contarán para esta Promoción. 
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9.4.​ Esta promoción se puede utilizar junto con otros privilegios promocionales. 
9.5.​ Los clientes tienen la obligación de mantener un nivel de margen  suficiente 

durante el período de la promoción, ya que STARTRADER no está obligado a 
notificar cuando su capital/crédito sea inferior o igual al 120 %. El retiro o la 
cancelación del bonopodrían reducir el margen disponible y provocar el cierre 
automático de posiciones por falta de margen. Se recomienda a los clientes que 
consideren cuidadosamente su tolerancia al riesgo y su situación financiera antes 
de solicitar cualquier retiro. 

9.6.​ Durante el período promocional, STARTRADER se reserva el derecho de descalificar 
a los participantes, revocar la elegibilidad, deducir los beneficios promocionales 
obtenidos indebidamente o terminar su relación comercial con cualquier cliente 
que incumpla sustancialmente estos Términos y Condiciones. 

Conductas de trading indebidas o abusivas incluyen, entre otras: 

i. Operar múltiples cuentas desde la misma dirección IP con la intención de 
explotar promociones; 
ii. Realizar arbitraje utilizando múltiples cuentas, ya sea dentro de STARTRADER o 
entre diferentes brokers. 
iii. Utilizar estrategias como scalping, trading de alta frecuencia, arbitraje de 
latencia o cobertura maliciosa de forma que altere la integridad de la plataforma; 
iv. Realizar operaciones anormalmente grandes o desproporcionadas durante 
períodos clave de negociación sin una justificación comercial sólida; 
v. Replicar operaciones similares en distintas cuentas para aumentar 
artificialmente la exposición; 
vi. Concentrar la actividad de trading en un rango muy limitado de productos 
generando condiciones de riesgo anormales; 
vii.En promociones con bonos, asignar más del 70 % del volumen de trading a un 
solo producto o mantener una estrategia de trading unidireccional constante; 
viii. Cualquier otra conducta que se considere una violación del Acuerdo de Cliente 
de STARTRADER, incluyendo conductas razonablemente definidas como eventos 
de incumplimiento o actividad de trading sospechosa. 

STARTRADER se reserva el derecho de identificar actividades de trading abusivas. 
Sin embargo, nos comprometemos a realizar una evaluación justa y razonable y, 
cuando sea posible, proporcionaremos una explicación general si se retienen los 
beneficios promocionales o se descalifican las cuentas. 

Para proteger la integridad de la plataforma y la confidencialidad del cliente, 
STARTRADER no podrá divulgar las metodologías detalladas ni los sistemas 
internos de detección de riesgos utilizados en estas evaluaciones. En caso de 
disputa, se recomienda a los clientes que se pongan en contacto con el equipo de 
soporte de STARTRADER para su resolución. 

También se espera que los clientes participen respetuosamente en todas las 
comunicaciones. Si bien STARTRADER respeta el derecho a compartir opiniones y 
experiencias, se reserva el derecho de responder a declaraciones públicas 
difamatorias o deliberadamente falsas que puedan perjudicar la reputación, 
incluso mediante la interposición de los recursos legales pertinentes cuando sea 
necesario. 
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9.7.​ Si el saldo de un cliente se vuelve negativo durante la promoción, el bono se 
compensará con la pérdida causada por dicho saldo. Si su saldo negativo supera 
los 1000 USD, STARTRADER se reserva el derecho de rechazar la solicitud del 
cliente para liquidar el saldo negativo. 

9.8.​ STARTRADER se reserva el derecho de modificar, suspender o finalizar la 
Promoción en cualquier momento, sin previo aviso y a su entera discreción. 

9.9.​ Las traducciones de estos Términos y Condiciones se proporcionan únicamente 
para su comodidad. En caso de inconsistencia o discrepancia, prevalecerá la 
versión en inglés. 

 

10.​ Descargo de responsabilidad y limitación de responsabilidad 

10.1.​ STARTRADER no garantiza la disponibilidad de todos los modelos de personajes en 
todas las regiones. 

10.2.​ STARTRADER no será responsable de ningún problema técnico, retrasos o fallas en 
la entrega de recompensas debido a circunstancias fuera de su control. 

10.3.​ Los participantes son los únicos responsables de cumplir con las leyes locales u 
obligaciones fiscales relacionadas con la recepción de recompensas. 

 

11.​ Advertencia de riesgo 

El propósito del bono es aumentar las posibilidades de obtener ganancias, no 
otorgar un préstamo. Por lo tanto, los clientes deben conocer el margen real en 
todo momento. Si el margen disponible en su cuenta es insuficiente, deberá añadir 
más margen oportunamente para evitar el cierre automático de la posición. Por lo 
tanto, tenga en cuenta que STARTRADER no se responsabiliza de los riesgos 
derivados de lo anterior. 

Esta promoción tiene fines exclusivamente comerciales y no debe interpretarse 
como asesoramiento de inversión, orientación financiera ni una recomendación 
para participar en ninguna estrategia o actividad de trading específica. 
STARTRADER no ofrece asesoramiento de inversión personalizado, gestión de 
cartera ni servicios de trading discrecional como parte de esta promoción. 

Todas las decisiones de trading que toman los participantes son de su entera 
responsabilidad. Operar con productos derivados apalancados, como Forex y CFDs, 
conlleva un alto nivel de riesgo y puede resultar en pérdidas que superen el capital 
inicial invertido. Los participantes deben considerar cuidadosamente su situación 
financiera, experiencia en trading y tolerancia al riesgo antes de realizar cualquier 
actividad de trading. 

Participar en la promoción no reduce ni elimina los riesgos asociados a la gestión 
de productos financieros apalancados. Cumplir con los criterios de la promoción no 
debe interpretarse como una recomendación para aumentar la exposición o la 
actividad de negociación. Se recomienda a los participantes que busquen 
asesoramiento financiero o profesional independiente antes de participar. 
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Esta promoción está disponible únicamente para clientes elegibles que cumplan 
con todos los términos y condiciones descritos anteriormente. La participación en 
esta promoción es totalmente voluntaria y, al participar, los participantes 
reconocen haber revisado, comprendido y aceptado estos términos. Esta 
promoción no está disponible para residentes de jurisdicciones donde dichas 
promociones estén prohibidas, restringidas o requieran autorización regulatoria, 
incluyendo, entre otros, países o territorios con restricciones de marketing 
financiero. Es responsabilidad exclusiva de cada participante asegurarse de que su 
participación cumpla con las leyes y obligaciones regulatorias locales aplicables. 
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